Stadttheater Bremerhaven
Leitfaden flr den
Internet-Kartenverkauf
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Willkommen zum Internet-Kartenverkaufsprogramm
des Stadttheaters Bremerhaven

Die Buchung von Karten erfolgt in § Schritten: STA DTTH EATE R
TR e O R TS SRR

1 Agabisivih iterien zur Veranstaltur B R E M E R H AV E N

2. Auswahl einer konkreten Veranstaltung

3. Auswahl der Platze
4. Angabe Ihrer Kundendaten
5. Angabe der Daten fiir die Bezahlung

Achtung: Verwenden Sie bitte wahrend der Buchung nicht den Zuriick-Button' Ihres Browsers Il
+ 4
eventim ,
Start ++

Ein Klick auf die Schaltflache,, St ar t *“ 6 f f AKartenverlawf deb Staditheatees Bremerhaven.
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Bitte wahlen Sie kriterien fir die Yeranstaltungssuche aus

Sparte: |Alle Sparten v|
Produldionen: |Alle Produldionen v|
art: [Alle Spielorte ~|

Datum van:

(Frihestes Datum: 17.12.2008)

Daturn bis

(Spatestes batum: 17.12.2008)

Zuriick

Wochentage: [v Mo v Di v i v Do v Fr ¥ Sa v S0

Datum Uhrzeit Titel Ort Status
Sa 20122008 12:30 Dag Dschungelbuch Grakes Haus i
So 21122008 11:00 Das Dschungelhuch Groftes Haus Q
S0 21.12.2008 14:00 Das Dschungelbuch Graltes Haus O
So 21122008 16:00 Dag Dschungelbuch Grakes Haus O L
Do 25122008 1920 Maria Stuart Groltes Haus Q
Do 25122008 19:30  Wetterleuchtan Kleines Haus Q
Fr 26.12.2008 19:30 DonJuan Grakes Haus Q
Fr 268122008 1920 Datweerde Lerch Kleines Haus Q
Sa 27122008 18:30  Jekyll & Hyde Gralles Haus O
So 28122008 15:00  Maria Stuart Grakes Haus .
Fr 02.01.2008 1930 Linie | Groftes Haus O
Sa 03.01.2008 18:30  Jekyll & Hyde Gralles Haus Q v
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Die Veranstaltungen kdnnen nach verschiedenen Kriterien (Sparte, Produktion, Ort, Datum und Wochentag)

gefiltert werden.
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Don Juan
Datum: Fr, 26.12 2008, Uhrzeit: 19:30; Ot GroRes Haus

links  Pamett rechis
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zur Ubersicht

Block Reihe Flakz Yarkaursart

Freis Ldschen

Parkett rechts 18 1 Freier Verkaufweb -

Zurick

10B0ELR [ |

Weiter

@ Einstellungen~

Im vorliegenden Sitzplan muss der Kunde den bzw. die entsprechenden Platze mit dem Mauszeiger
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Machfolgend eine Ubersicht Ober die bisher reservierten Plitze
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Don Juan, Freitag den 26.12.2008 um 19:30 Uhr, Grofes Haus
Parkett rechts, Reihe 18, Platz 1, Freier Verkauf weh 10,60 EUR

Gesarmtpreis: 10,60 EUR

weitere Tickets auswahlen zum Bezahlorgang

Im dargestellten Fenster werden im Rahmen einer Auftragsliste die gebuchten Platze gezeigt.

gebuc

Uber die Schaltf | auswéblent, wedonheee Weéeickets Karten
I

Schal tf
Tickets.

dche ,zum Bezahlvorgang“ wird der

2 ShowApplet - Mozilla Firefox

Datei Bearbeiten  Ansicht  Chromik  Lesezeichen  Extras  Hilfe
r
@ - c ) I\ ° hittp:fticket. stadtthe sterbremerhaven. defappletfapplet. jsp T‘f - ' >~

8] Meistbesuchte Seiten . Intranet Magistrat Bre... \j Kostenlose Hotmail ﬁ Links anpassen \j Windows Media ﬁ Windows

GDUSIB |G Suche '“@ @ ﬁ - M- * Lesezeichen~ @‘ i a:} Rechtschrebprifung ~ sé Ubersetzen -

B Senden an~ & @ Einstellungen~

Sicherheitshinweis !
Alle Kunden-, Auftrags- und Bezahldaten werden 55L-verschllisselt Gbertragen.

Das Fenster weist den Benutzer darauf hin, dass die Daten verschlisselt versendet werden.
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Bitte identifizieren Sie sich her E-Mail und Passwort und klicken Sie dann auf “Weiter'.
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E-Mail
|mustermann@lesl de

Pasgwiart

- leh bin Meukunde und habe noch keine Logindaten

- lch hahe mein Passwort vergessen.

- lch bin bereits Kunde, habe jedoch noch kein Passwart,

- lch bin bereits Kunde, in meinen Kundendaten ist jedoch keine E-Mail Adresse hinterlegt

Hirmaeis
Eine giltige E-Mail-Adresse ist notwendig, um online buchen zu kinnen und Ihnen Ihre Logindaten zuzusenden
Kostenlogse E-Mail-Adressen erhalten Sie bel zahlreichen Anbietern im Web (z.B. bei GMX oder Hotmall). Falls Sie

keine E-Mail-Adresse haben, wenden Sie sich bitte an den Veranstalter.

Zuriick Weiter

In diesem Fenster werden die Email-Adresse und das Kennwort des Kunden verlangt und gepruft.

Bei einem Neukunden (siehe nachfolgende Darstellung), bei nicht vorhandenen bzw. vergessenen Passwort
oder bei der Eingabe der Email-Adresse, werden dem Kunden die entsprechenden, blau hinterlegten Links

zur Weiterbearbeitung angeboten.

Nachdem eine entsprechende Option (Link) gewahlt wurde, wird dem Kunden unverziglich an die genannte
Email-Adresse das Passwort zugesandt, so dass Uber die Schaltf | @ c he A&/ eAutorisiaruhg
abgeschlossen und die Ticketbuchung fortgefuhrt werden kann.
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Bitte geben Sie Ihre Daten ein (Angaben in Feldern mit Sternchen (%) sind notwendig):
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Anrede Titel :

‘Herrn v| | |
Machname®: arname®:

\ | | |
Strale”: Haus-Mre

| | 1]

PLZF: 01

1] |

Land :

‘Deutschland v|

Telefon Fax:

\ |

E-Mail*:

\

Hirweis:

Eine gilltige E-Mail-Adresse ist notwendig, um online buchen zu kinnen und lhnen Ihre Logindaten zuzusenden.
Knstenlose E-Mail-Adressen erhalten Sie bei zahlreichen Anbietern imWeb (2 B. bei GW¥ oder Hotmail). Falls Sie

keine E-Mail-Adresse haben, wenden Sie sich hitte an den VYeranstalter.

ahbrechen | speichern |

Die vorliegende Abbildung zeigt das Eingabefenster fir einen Neukunden.
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Kundendaten ‘

Folgende Platze sind for die nachsten & Minuten fir Sie reserviert:

Auftrags-Nr: 36TES6
Auftrags-Code: 984499
Kunde:

Linzer Str. 1

27568 Bremearhaven
Kunden-Nr:

Don Juan, Freitag den 26.12.2008 um 19:30 Uhr, Grokes Haus
Parkett rechts, Reihe 18, Platz 1, Preis 10,60 EUR (Freier Verkaufweh)

Preis der Platze:
Gesamtpreis:

10,60 EUR
10,60 EUR

Bitte wahlen Sie die gewlnschte Zustellart aus:
" versand (1,50 EUR)

Bitte geben Sie nachfolgend Ihre Daten fir die Bezahlung an

Zahlart |unbezahlte Reserierung v

Zuriick Aufirag abschlielen

Die gewahlten Platze sind in unserem Hause fir Sie reserviert, sobald Sie den Aufirag abgeschlossen haben !

O Einstellungen™

In diesem Fenster werden noch einmal die Buchungsdaten angezeigt. Weiterhin werden hier die gewiinschte

Zustell- u n d Bezahl art hinterdl

egt .
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Adresse und das Passwort gedndert werden (siehe nachfolgende Abbildung). Wird als Bezahlart das
Lastschriftverfahren gewahlt, verlangt das System zusatzlich die Eingabe der Bankverbindung. Mit driicken
abschl

der Schaltfl ache
Auftragsbestétigung per Email-Adresse zugeschickt.
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Bitte geben Sie lhre Daten ein (Angaben in Feldern mit Sternchen () sind notwendig):
Kunden-Nr 3373

Anrede Titel
I
Machname*: Vorname®:

Stralte*: Haus-Nr*

PLZ* ol

Land

Telefan Fan:

4820125 43201254

E-Mail~

\Muatermaﬂn@test.ue ‘

Bitte geben Sle Ihr altes und neues Passwort ein und hestatigen das neue Passwort,

Altes Passwort*:

|

Meues Passwort™ FPasswortWiederhalung® :

|
|
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